舒城县汤池镇人民政府2018年政府
信息公开工作年度报告
根据《中华人民共和国政府信息公开条例》和舒城县政务公开工作领导组办公室有关文件精神，现将我镇2018年度政府信息公开工作报告如下：

一、总体情况

健全工作机制，让工作责任心强、业务能力棒、热心信息管理的人担任信息管理员，各站所选拔信息报送员。一级抓一级，层层抓落实的网络化管理模式，坚持“及时报送，及时更新”的原则，为全面落实政务公开各项工作提供了有效的组织保障

二、突出重点，抓住热点

政务公开涉及面广，任务繁重。在全面推进过程中，做到既突出重点，又抓住热点，使政务公开工作不断向深度发展。

1、对群众普遍关心的重大事项及时公开。

政府重大决策及工作程序公开。在制定年度工作目标、政府重大事项及时公开，广泛征求社会各方面的意见和建议，再作决策。

2、对群众普遍关心的身边事项全面公开。

基层工作涉及到群众日常生活的方方面面，各类政策的实施一直是群众最为关心的问题。我镇将涉及群众生产生活、惠民政策、扶贫政策作为工作重点公开，接受群众监督。

三、拓宽渠道、多措并举

1、完善乡镇为民服务大厅，使之成为政务公开的主要阵地。我镇拟建立“三个一”服务规范大厅，即一个统一大厅，一套服务班子，一项标准流程，达到一条龙服务、一次性办成，为民服务大厅将于年底建成。通过这些服务规范，基层站所的办事效率、服务质量有了明显提高，同时方便群众办事。

2、推进政务公开网站建设，实现政务公开现代化、网络化。通过梳理政府信息，各站所办定期上报工作内容，工作人员及时上传，形成良好稳定的政务公开流程，确保信息公开的及时性和准确性；

3、建立政务查询点，方便群众了查询。镇在为民服务大厅设立政务查询点，在31个村（街道）分别设立了政务公开查询点。方便群众查询、接受监督。

四、今后工作方向 

继续贯彻落实上级有关文件精神，做好政务网站建设维护工作，不断完善栏目设置，丰富内容，进一步推进我镇政务信息化建设。 

（一）统一认识，规范程序。我镇将按照“应公开的主动公开，不能公开的绝不公开”的总体要求，及时提供，定期维护，确保政府信息公开工作能按照既定的工作流程有效运作，公众能够方便查询。 

（二）完善机制，优化服务。进一步完善政务信息公开制度，形成一套与之相适应的管理制度，促进政务信息公开工作制度化、规范化。强化责任意识，及时统计信息，增加发布信息量，提高采集业务数据的及时性、准确性，保证公开信息的完整性和准确性；及时更新信息内容、提高信息质量，使广大群众能获取方便、及时、丰富的服务。 

（三）拓展功能，发挥作用。把巩固已有工作成果与深化创新结合起来，与改善为民服务态度结合起来，发挥信息公开平台和信息资料作用，拓展信息公开功能，以信息公开促进依法办事，提高工作透明度、办事效率、管理和服务水平，切实维护公众的知情权、参与权和监督权。
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